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初期設定 

 

 

名 称 内 容 

初回ログインパスワード 初回ログイン時に入力する仮のパスワード 

仮確認用パスワード 初期登録時に入力する仮のパスワード 

ログインＩＤ ログイン時に入力するお客様を確認するＩＤ 

ログインパスワード ログイン時に入力するお客様を確認するパスワード 

確認用パスワード 各取引の承認時や登録事項の変更、各種料金の払込時に使用するパスワード 

ワンタイムパスワード 資金移動時、利用者情報登録時等に入力するパスワード 

暗
証
番
号 

照会用暗証番号 照会サービス利用時に入力する暗証番号 

振込振替暗証番号 振込・振替取引利用時に入力する暗証番号 

承認暗証番号 他行宛振込取引利用時に入力する暗証番号 

確認暗証番号 都度指定振込取引の内容確認時に入力する暗証番号 

 

 

 

  けんしんビジネスバンキングをご利用いただくために、ログインＩＤ取得・電子証明書発行・ワンタイムパス

ワードトークン発行等をお手続きいただきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

  

用語解説 

ご利用開始登録の流れ 

マスターユーザ 管理者ユーザ／一般ユーザ 

ログインＩＤ取得（P7） 

電子証明書発行（P10） ※．電子証明書方式ご利用者のみ 

ログイン（P18） 

＜ユーザの種類＞ 

☆マスターユーザ：初回のログインＩＤ取得を行った方がマスターユーザとなり、１企業で１人 

のみ登録でき、ご自身を含む全ての利用者を管理できます。 

  ☆管理者ユーザ：マスターユーザから権限を与えられたユーザであり、企業管理権限および利用 

者管理権限を持つ利用者。 

  ☆一 般 ユ ー ザ：マスターユーザまたは管理者ユーザから与えられた業務権限の範囲内において 

           各種業務を行う利用者 

ワンタイムパスワードの利用開始（P15） ※．ワンタイムパスワードご利用者のみ 
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マスターユーザが初回ご利用の際に行う手続きになります。 

ログインＩＤの取得にあたり、次のものをお手元に用意ください。 

    ①「けんしんビジネスバンキング利用申込書」（お客様控え） ※．以後「申込書」という。 

    ②「手続き完了のお知らせ」（当組合から郵送でお届けしたもの） 

 

 

手順１ ホームページからログイン 

 
 

福島県商工信用組合ホームページ 

（ https://www.fukushimakenshin.co.jp/ ） の  

「ログイン」ボタンをクリックし、手順２へ進みま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順２ ログインＩＤ取得の開始（マスターユーザ用） 

 
 

＜ログイン＞画面が表示されます。「ログインＩＤ

取得」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

マスターユーザのログインＩＤ取得（初回ログイン時のみ） 

 ログインＩＤ取得 

https://www.fukushimakenshin.co.jp/
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手順３ 代表口座情報、パスワードを入力 

 

＜口座情報登録＞画面が表示されます。お手元の

「手続き完了のお知らせ」に記載されている情報を

もとに、代表口座情報欄に代表口座の支店番号、科

目、口座番号を入力します。 

次に、認証項目欄のログインパスワードに「手続

き完了のお知らせ」に記載されている「初回ログイ

ンパスワード」、確認用パスワードに「申込書」に

お客様がご記入いただいた「仮確認用パスワード」

を入力します。 

入力が完了しましたら「次へ」ボタンをクリック

し、手順４へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順４ サービス開始登録 

 

＜サービス開始登録＞画面が表示されます。 

利用者情報（次頁参照）を入力後、「次へ」ボタ

ンをクリックし、手順５へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

代表口座情報欄 

認証項目欄 

 

利用者情報欄 

 
次へ 

次へ 
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入 力 項 目 入 力 内 容 

利
用
者
情
報 

利用者名 ・全角30文字以内で入力してください。 

メールアドレス ・半角英数字記号4文字以上64文字以内で入力してください。 

ログインＩＤ 

・お客様が任意の文字列をお決めください。但し、入力されたログイン 

 IDが既に他のお客様により登録されている場合はご登録できませんの

で別のIDを入力してください。 

・半角英数字記号6文字以上12文字以内で入力してください。 

・英文字と数字を必ず1文字以上組み合わせてください。 

・英字は大文字と小文字を区別します。 

新しいログインパスワード ・お客様が任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号6文字以上12文字以内で入力してください。 

・英文字と数字を必ず1文字以上組み合わせてください。 

・英字は大文字と小文字を区別します。 新しい確認用パスワード 

 

 

手順５ サービス開始登録 入力内容確認 

 

＜サービス開始登録確認＞画面が表示されます。 

入力した内容（利用者情報欄）をご確認後、  

「登録」ボタンをクリックし、手順６へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順６ サービス開始登録完了 

 

＜サービス開始登録結果＞画面が表示されます。 

以上で、マスターユーザのログインＩＤ取得は完

了です。 

 

なお、「電子証明書機能」をお申込のお客様は、

「電子証明書発行へ」ボタンをクリックし、次頁に

より電子証明書の発行を行ってください。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

利用者情報欄 

 

 

登録 

電子証明書発行へ 
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  「電子証明書機能」をお申込みで、初めてご利用のマスターユーザ、管理者ユーザ、一般ユーザの方は電子証明

書の発行を行ってください。 

  また、今後電子証明書を再取得する際も、当手順に従って電子証明書の発行を行ってください。 

 

 

手順１ ホームページからログイン 

 

福島県商工信用組合ホームページ 

（ https://www.fukushimakenshin.co.jp/ ） の 

「ログイン」ボタンをクリックし、手順２へ進みま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・Google Chrome/Microsoft Edge 利用時 

手順２ 電子証明書発行アプリのダウンロード 

 

① ＜ログイン＞画面が表示されます。「電子

証明書発行」ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

② ＜証明書取得認証＞画面が表示されます。 

「証明書アプリのダウンロード」ボタンを 

クリックします。                              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                    

                                ③セキュリティの警告ダイアログが表示され

ますので、「実行」ボタンをクリックします。 

 
                                    
                                  

電子証明書発行 

実行  

 電子証明書発行 

 証明書発行アプリのダウンロード 

https://www.fukushimakenshin.co.jp/
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                                                           ④ ＜証明書発行アプリケーション＞セット

アップダイアログが表示されますので、

「次へ」ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

                                ⑤＜証明書発行アプリケーション＞セットア 

                                 ップダイアログが表示されますので、「イン 

ストール先」を確認し、「次へ」ボタンを 

クリックします。 

 
 
 
 

 
 
 

  

⑥＜証明書発行アプリケーション＞セットア 

                                 ップダイアログが表示されますので、「イン 

ストール」ボタンをを確認し、「次へ」ボタ 

ンをクリックします。 

                      
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

⑦＜証明書発行アプリケーション＞セットア 

                                 ップダイアログが表示されますので、イン 

ストール完了後､完了ボタンをクリックし

ま                                                                す。 

 
 
 
 
 

手順３ 電子証明書発行アプリの起動 

 

                             

① ＜証明書取得認証＞画面に戻り、「証明書

発行アプリの起動」ボタンをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

次へ 

次へ 

 

 インストール 

 

証明書発行アプリの起動  



＜初期設定＞ 

 

12 

手順４ 電子証明書取得認証 

 

  ① 証明書発行アプリを開いたら、「証明書発

行」ボタンをクリックします。 
  
 
 
 
 
 
 
  
 
 

手順５ 電子証明書発行 

 

 ① ログインＩＤ、ログインパスワードを入力

したら、「認証して発行」ボタンを押下します。 

  

 

 

 

 

※．ご利用のセキュリティ機能によって、ワンタ

イムパスワード等のセキュリティ認証を行っ

ていただく必要がございます。  

 

① ＜証明書発行結果＞画面が表示されます。 

電子証明書情報をご確認のうえ、「閉じる」

ボタンをクリックします。 

 

② 以上で、電子証明書の発行は終了です。 

 

 

 

 

 

  

手順６ 電子証明書発行完了 

 証明書発行 

 
 

ログインＩＤ 

ログインパスワード 

 認証して発行 
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・IEモード利用時 
手順２ 電子証明書発行 

 

＜ログイン＞画面が表示されます。「電子証明書

発行」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

手順３ 電子証明書取得認証 

 

＜証明書取得認証＞画面が表示されます。 

「ログインＩＤ」および「ログインパスワード」

を入力し、「認証」ボタンをクリックし、手順４へ

進みます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順４ 電子証明書発行 

 

① ＜証明書発行確認＞画面が表示されます。 

「発行」ボタンをクリックします。 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

初めて証明書を取得する際に、情報バーが表示される場合は以下の手順に従ってください。 

 

１．情報バーダイアログが表示された場合、「閉じる」ボタンをクリックしてください。 

２．「このＷＥＢサイトは“Microsoft Corporation“からの”証明書コントロール“アドオンを実行

しようとしています。ＷＥＢサイトとアドオンを信頼し、アドオンの実行を許可するにはここを

クリックしてください」のメッセージをクリックし、メニューから「ActiveＸコントロールの実

行」をクリックしてください。 

３．セキュリティ警告ダイアログが表示されますので、「実行する」ボタンをクリックしてくださ

い。 

４．証明書発行確認画面に戻り、「発行」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

ログインＩＤ 

発行 

ログインパスワード 

 

 認証 

 電子証明書発行  
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② ＷＥＢアクセスの確認ダイヤログが表示されるの

で、「はい」ボタンをクリックしてください。 

 

  ※．ご利用の環境により、メッセージ内容が異なる場合があ

りますが、同様に「はい」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

③ 証明書発行処理中画面が表示されます。（しばらく

すると、次画面に自動的に遷移します。） 

 

 
 
 

 
 

手順５ 電子証明書発行完了 

 

① ＜証明書発行結果＞画面が表示されます。 

電子証明書情報をご確認のうえ、「閉じる」

ボタンをクリックします。 

 

② 以上で、電子証明書の発行は終了です。 
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  事前に、当組合窓口においてワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）の利用申込を行い、当組合におけ

る登録手続きが完了いたしますとログイン後に「ワンタイムパスワードトークン発行」画面が表示されますので、

事前準備としてスマートフォンや携帯電話においてトークン発行が必要となります。以下の手順にて操作を行って

ください。 

   

 

手順１ ワンタイムパスワードトークン発行 

 

＜ワンタイムパスワードトークン発行＞画面が

表示されましたら、「携帯電話メールアドレス」に

ワンタイムパスワードを表示させるスマートフォ

ンまたは携帯電話のメールアドレスを入力します。 

また、「利用開始パスワード（※）」を入力し「トー

クン発行」ボタンをクリックし、手順２へ進みます。 

 

※．「利用開始パスワード」は、常時使用するパスワー

ドではなく、この後の「ワンタイムパスワードアプ

リの初期設定」時のみ利用するものです。ここでは、

お客様任意のパスワードを入力してください。 

※．スマートフォンや携帯電話に迷惑メール防止の設

定をされている場合は「＠fukushimakenshin.co.jp」

のドメインを受信できるようにしてください。 

※．既にトークンの発行がお済の場合は「トークン発

行の省略」ボタンをクリックします。 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

手順２ ワンタイムパスワードアプリのダウンロード 

 

＜ワンタイムパスワード認証確認＞画面が表示

されます。 

手順１で入力したメールアドレス宛に電子メー

ルが送信されますので、メールの受信を確認し、メ

ールに記載されているＵＲＬを選択し、ダウンロー

ドサイトよりスマートフォンまたは携帯電話端末

へワンタイムパスワードアプリをダウンロードし

てください。 

 

※．当画面のワンタイムパスワードの入力は、手順５

により行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）の利用開始 

利用開始パスワード 

携帯電話メールアドレス 

トークン発行 
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※．スマートフォンや携帯電話の機種変更やアプリ削除時は、事前

にマスターユーザもしくは管理者ユーザによる「トークンの失効

手続き」を行ってください。 

また、機種変更後においては、再度アプリのダウンロードおよび

初期設定が必要となります。 

手順３ ワンタイムパスワードアプリの初期設定 

 

  ※．ここではスマートフォン画面での説明となります。 

  

                    ワンタイムパスワードアプリを起動します。 

                    初期設定画面が表示されます。 

 

                    「サービスＩＤ」、「ユーザＩＤ」には、受信したメールに記載されて

いるそれぞれＩＤを入力し、「利用開始パスワード」には、P15の手順１

で入力したパスワードを入力し、「送信」ボタンをクリックします。 

                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順４ ワンタイムパスワードの表示 

 

                    初期設定完了画面が表示されます。 

                    「次へ」ボタンをクリックすると、8桁のワンタイムパスワードが表示 

されます。 

 表示されているパスワードを手順５により認証確認を行ってください。 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

福島県商工信組  

 

 

 

 

 

○○信用組合 

 パスワード 
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手順５ ワンタイムパスワード認証確認 

 

手順２で表示れている＜ワンタイムパスワード

認証確認＞画面において、ワンタイムパスワードア

プリに表示されているワンタイムパスワード  

（手順４のパスワード）を入力し、「認証確認」ボ

タンをクリックします。 

 

以上で、ワンタイムパスワードの利用開始作業は

終了となります。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 ワンタイムパスワード 

 認証確認 
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ログイン 

 

 

手順１ ホームページからログイン 

 

福島県商工信用組合ホームページ 

（ https://www.fukushimakenshin.co.jp/ ） の 

「ログイン」ボタンをクリックします。 

 

イ．電子証明書方式のお客様は手順２－１へ 

ロ．ＩＤ・パスワード方式のお客様は手順２－２     

へ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順２－１ ログイン（電子証明書方式のお客様） 

 

① ＜ログイン＞画面が表示されます。 

「電子証明書ログイン」ボタンをクリックし、ク

ライアント認証ウィンドウに表示される証明書情

報を確認のうえ、該当の証明書を選択し、「ＯＫ」

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

② ＜ログイン＞画面が表示されます。 

「ログインパスワード」を入力して、「ログイン」  

                      ボタンをクリックし、手順３へ進みます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン 

 ※．Windowsのバージョンにより、

クライアント証明ウィンドウの内容

が異なる場合がありますが、操作方

法は同じです。 

 ログインパスワード 

 

 

電子証明書ログイン 

ログイン 

https://www.fukushimakenshin.co.jp/
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手順２－２ ログイン（ＩＤ・パスワード方式のお客様） 

 

① ＜ログイン＞画面が表示されます。 

「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を 

入力して、「ログイン」ボタンをクリックし、 

手順３へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順３
４ 

パスワード強制変更 ※．強制変更時のみ表示されます 

 

＜パスワード強制変更＞画面が表示されました

ら、お客様任意の「ログインパスワード」、「確認用

パスワード」を入力し、「実行」ボタンをクリック

します。 

＜パスワード変更結果＞画面が表示れますので、

内容をご確認ください。 

 

 ※．パスワード強制変更画面が表示されない場合は、

手順５へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログインパスワード 

 実行 

確認用パスワード 

 ログインパスワード 

 

ログインＩＤ 

ログイン 
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手順４ トップページ画面 

 

トップページ画面が表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①グローバルナビゲーション 

 メニューの詳細はP21を参照し

てください。 

②過去３回のログイン日時が表示

されます。 

 ご利用履歴にお心当たりがない

場合は、パスワードを変更のう

え、当組合までご連絡ください。 

③電子証明書の有効期限が表示さ

れます。 

 更新の際は「電子証明書更新」

ボタンをクリックしてくださ

い。 

④現時点の未承認取引が表示され

ます。 

 「一覧表示」ボタンをクリック

して内容をご確認ください。 

⑤未読となっているお知らせが表

示されます。 

 内容を確認する場合は、「詳細」

ボタンをクリックしてくださ

い。 

 ○○ 
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 グローバルナビゲーションについて 

 

 

 

 

 

  グローバルナビゲーションのメニューは次のとおりです。 

  各取引（メニュー）の操作につきましては、表に記載の参照頁をご覧ください。 

 

メニュー項目 メニュー概要 頁 

明
細
照
会 

残高照会 指定された預金口座に対する残高情報の照会を行うことができます。 P26 

入出金明細照会 企業が持つ口座への入金や出金情報の照会を行うことができます。 P27 

資
金
移
動 

振込振替 企業が持つ口座から他の口座への資金移動を行うことができます。 P29 

総合振込 
企業が持つ預金口座から、取引毎に振込先口座情報および、日付、金額を指定し、

複数の振込を一括で行うことができます。 
P51 

給与・賞与振込 
企業が持つ預金口座から、指定した各社員の口座および、日付、金額を指定し、

振込を行うことができます。 
P55 

口座振替 
指定した顧客の口座から、日付、金額を指定し、引き落とした金額を企業が持つ

預金口座へ入金することができます。 
P84 

税金・各種料金の払

込み 

（Pay-easy） 

     請求書（払込書）にPay-easy（ペイジー）マークが表示された 

     税金や各種料金を払込みいただけます。 P107 

承
認 

承認 
各業務で確定された取引の依頼内容を確認し、取引の承認・差戻し・削除を行う

ことができます。 
P111 

管
理 

企業管理 企業情報の照会などを行うことができます。 P116 

利用者管理 利用者情報の照会などを行うことができます。 P120 

操作履歴照会 ご自身または他の利用者が行った操作の履歴照会を行うことができます。 P132 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


